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Ficha Técnica

Requisitos del Sistema

PROCESADOR

Recomendado: procesador de 3 GHz 
o más (base), 4 GHz o más (turbo).

MEMORIA

Básico: 4 GB Recomendado: 
8 GB o más

ESPACIO EN DISCO

Básico:  
1 GB de espacio en disco

RESOLUCIÓN DE PANTALLA

1920 x 1080 con color verdadero

SISTEMA OPERATIVO

Versión de 32 o 64 bits de Microsoft® 
Windows® 11 y Windows 10

PLATAFORMA CAD

AutoCAD® Full 2020, 2021, 2022, 
2023, 2024 o cualquiera de sus 

productos verticales (Civil3D, Map, 
Architecture, Mechanical, Electrical, MEP, 

P&ID, Plant 3D y Structural Detailing).  
CivilCAD NO ES COMPATIBLE CON 

AUTOCAD LT.

BricsCAD® V20, V21, V22,  
V23 PRO/Platinum.

ZWCAD® 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 
Professional, Mechanical o Architecture.

ZWCAD 2024
Ya es compatible hasta



Digital

Flotante Concurrente

Anual o Permanente

AutoCAD, BricsCAD o ZWCAD

Web (conexión a internet)

Cada vez que el usuario pase a una versión CAD 
nueva y pierda compatibilidad con CivilCAD

TIPO

MODALIDAD

SUSCRIPCIÓN

COMPATIBILIDAD

SERVIDOR

ACTUALIZACIONES

LICENCIAMIENTO

Permanente

Lunes a Viernes 9 a 5 pm

(664)682-1401

(664)151-9322

soporte@civilcad.com.mx  y sistema de tickets

Teamviewer, Anydesk y Teams o equivalente

TIPO

HORARIO

TELÉFONO

WHATSAPP

CORREO

REMOTO

SOPORTE TÉCNICO

Básico Vialidades EarthRedes Completo

Módulo Topografico Básico

Módulo Redes de Agua Potable

Módulo Redes de Alcantarillado

Módulo Redes 
de Alcantarillado Pluvial ADS

Módulo Carreteras SCT

Módulo Exportación de Datos 
al Programa Curva Masa SCT

Módulo Interfase con Google Earth

Ver listado de rutinas de cada módulo: https://civilcad.com.mx/rutinas/

TIPOS DE LICENCIAS


